Sensibilisation, formation de formateurs,
accompagnement des projets de e-formation

ooeeegs

e-CAP

il
o) dane



objectifs de cette préesentation

¥k Percevoir les enjeux liés a la e-formation

¥k Découvrir e-CAP le dispositif académique de
formation de formateurs a la e-formation

¥k Prendre conscience de |'importance de la
scénarisation et du tutorat pour la réussite d'un
dispositif de e-formation
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Les enjeux

Une volonté politique

Déploiement progressif de formations hybrides :

%kNombre important de personnels a former
%kEloignement géographique

%kDéveloppement des usages du numérique et de la e-formation
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Les enjeux

Une volonté politique

Déploiement croissant des formations hybrides sur
M@gistere

¥k Formations massives dans le premier -
s . s oE RSN
degré depuis la rentrée 2014 .

%kUn processus similaire pour le second
degré en 2015
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Les enjeux

Qui former ?

kL’ équipe de direction académique

Comprendre les enjeux de la e-formation et les implications académiques

Impulser et accompagner la dynamique de changement

¥kLes inspecteurs référents

Comprendre les enjeux et les spécificités de la e-formation
Etre persuadés de sa plus-value en tant que futurs prescripteurs

¥kLes équipes-projet

Maitriser les enjeux et les spécificités de la e-formation
Bénéficier d’'un accompagnement fort pour concevoir un premier parcours

*kLes formateurs-tuteurs

Comprendre les spécificités de la e-formation
Se former a I'accompagnement a distance des apprenants
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Les enjeux

Un dispositif en trois modules pour répondre a ces besoins differents

e-CAP1 : enjeux et specificités de la
e-formation

e-CAP 2 : concevoir et réaliser un
dispositif de e-formation

e-CAP 3 : tutorer un dispositif de
e-formation existant
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e-CAP 1 « parcours gourmand »
Les ingrédients de la réussite
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. Quels sont les facteurs de
reussite d'e-CAP ?

Que peut-on
transposer ?
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La scenarisation

Dans le cadre d’un dispositif de formation
hybride, un parcours de formation en ligne est
«un scénario de formation structuré» publié sur
une plateforme de formation. Ce scénario integre
des ressources et des activités en suivant une
progression définie par I’équipe de conception
selon les objectifs pédagogiques a atteindre.
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La scenarisation
du parcours e-CAP 1
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La scenarisation
du parcours e-CAP 1

Xk Alternance des modalités

Regroupements en présentiel, a distance, synchrones et asynchrones

XkVariété des activités interactives

Tests, wiki, base de données, classe virtuelle (webconférence), glossaire, forum,
blog, sondage, feedback...

XkDiversité des démarches pédagogiques

Transmissive, active, socio-constructiviste...

%kUn parcours ouvert et une navigation libre

Favoriser I'individualisation et la diversité des approches
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« L'apprenance decrit un ensemble stable de
dispositions affectives, cognitives et conatives,
favorables a |'acte d'apprendre, dans toutes les
situations, qu'elles soient formelles ou informelles,
expériencielles ou didactiques, autodirigées ou
dirigées, intentionnelles ou fortuites. »

Philippe Carré, I'apprenance 2 2011
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Les facteurs de motivation
une entree ludique et decalée

¥k Favoriser 'adhésion des participants

Grace a I’humour et a la convivialité

Grace a un prétexte féderateur et sans enjeu

XkFaire évoluer les représentations

Wmmhﬂ“a‘m Les ojectfs 4 d‘sp.osdapmf‘ﬂ'.‘" d:ct:dl rance
Découvrir la situation d’apprenant a distance de e
maniere ludique '

Analyser cette expérience

En comprendre les enjeux
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Les facteurs de motivation
I’'Interaction

*kDes activités collaboratives synchrones et asynchrones :

wiki collaboratif

base de données collaborative

discussion de forum formative

glossaire collaboratif

classe virtuelle

*kDes feedbacks nombreux :
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«Dans le champ particulier de I'enseignement a
distance, tous les observateurs attentifs
reconnaissent volontiers le réle primordial que
joue la personne tutrice. Que la qualité du tutorat
dont bénéficient les apprenants constitue une
variable déterminante de I'efficacité d’un dispositif
de formation a distance et du taux de persistance
est un fait dont les différentes recherches sur ce
sujet font toutes référence. »

(Ndoye, tuteur de la communauté t@d)
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Les facteurs de motivation
le tutorat

Experts académiques Experts pedagogiques
P X CrIAF

>N
- ' Guide et
Jteur | forum des tuteurs
et co-tuteur en formation
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Apprenants d’e-CAP1




Les facteurs de motivation
le tutorat

Contractualisé par une charte tutorale.
S5H de tutorat par groupe.

Scénarisation détaillée dans le guide du

tuteur pour guider les formateurs. Los ovectf®
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Calendrier du formateur-tuteur Tliste des taches a accomplir

» |V - Addition

Dispositif : 14A0250079 ENJEUX ET SPECIFICITES DE LA E-FORMATION
» V- La e-formation

« Vérifier avec la DAFPA la liste des stagiaires de la session

« Trouver les adresses académigues des stagiaires : {en passant par I'annuaire professionnel de la
messagerie SUN par exemple - ou en utilisant mailexport)

» Vérifier avec le correspondant DAFPA (Agnés Lab) la nature du projet ou le cadre dans lequel la formation
va étre suivie pour adapter le contenu aux besoins.

« Réserver les dates et les salles dans GRR

« Remplir la fiche de liaison pour l'ouverture de la session (voir dossier partagé)

» VI - Mon projet

» Tuteurs

1. Créer un groupe avec clé dinscription. Lui donner le nom adéquat :

Tuteurs : calendrier

1. Le nom adéquat est année-eCAP1-formateur-G
2. (parex: 14-eCAP1-Franc-G1)
3. Le numéro du groupe est celui du tableau partagé des sessions.

des taches a accomplir

Tuteurs : Dossier
[ 2
partagé
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2. Ajouter ce groupe au groupement *apprenants du parcours".

4. Créer un nouveau groupement portant le méme nom que le groupe

4. Ajouter ce groupe au nouveau groupement portant le méme nom

5. Adapter le carnet de route personnalisé en modifiant la clé, les tuteurs, les dates...

lladatlla

tuteur. (4 remplacer par un message de forum avec pour fitre : vo
personnalisé du carnet de route)
7. Créer une réunion centra et récupérer le lien invité.
a Fraar un message de Forum intitulé "Faire son portrait en images" (message 2)
S a\ dane laguel figurera le lien invité vers la

» Messages-types

Lina semaine



Les facteurs de motivation

le tutorat

%kUn tutorat organisationnel et métacognitif

Rappels réguliers des activités a effectuer

dans le forum.

Relances calibrées par le guide du tuteur

et personnalisées grace aux outils de

SUiVi.

Des supports complémentaires :

(calendrier-type et déroulé envoyés dans

le courriel de démarrage).
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Les facteurs de motivation
le tutorat

%k Un tutorat technique

Copier une image dans |'éditeur

Aide a la realisation d’une activité.
par L _vendredi 7 juin 2013, 21:59

Résolution d’un probleme technique.

Bonjour,

J'ai mal pris les consignes le jour du présentiel et e souhaiterai parvenir a insérer ma super photo dans mon

menu.

Ai-je un moyen de retrouver les explications données le matin du 3 juin ?

Renvoi vers I'aide de la plateforme a Merci.

consulter en autonomie. Oe

/—_ -
Re: Droits centra
Y- ] SARS——— vendredi 13 décembre 2013, 11:19

Bon, moi aussi j'ai eu les droits... j'ai donc testé de créer une réunion et j'ai créer un “truc”
permanent... mais aprés?? J'ai donc Saba qui s'est ouvert mais aprés.... Anne Cécile, "ton" centra
¢'est quoi un réunion permanente ou une réunion "datée"? Comment as-tu fais pour qu'on puisse
tester avant jour J? Comment as-tu créé le lien que tu nous as envoyé? Je retenterai jundi aprés midi
ou mardi... mais si certains ont des infos avant, c'est cool (je pourrai éventuellement “jouer” ce WE!! A
lundi /7 2

Niveau supérieur | Modifier | Séparer | Supprimer | Répondre
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Les facteurs de motivation
le tutorat

%kUn tutorat pédagogique

Commentaires ou évaluation des activités

realisées : (glossaire, base de données,
forum...)

Réponses aux questions sur le contenu.
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Les facteurs de motivation
le tutorat

*kLes outils d’un suivi individuel /
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Les facteurs de motivation
I'implication personnelle

XkKBarre de suivi

e-CAP2 Concevoir et réaliser un dispositif de e-formation

|’apprenant réalise les activités qui rentrent
dans le champ du suivi et visualise au fur et 9 Ciauez ci pour valder la chrte
a mesure ce qu’il lui reste a faire. Chaix épand of

Formation complétée a 33%

Le tuteur suit la progression des apprenants
de ses sessions.
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« Les neurosciences cognitives ont identifié au
moins quatre facteurs qui déeterminent la
vitesse et la facilité d’apprentissage :

» L'attention

» L’engagement actif

» Le retour d'informations

» La consolidation »

Stanislas Dehaene (les quatre piliers de
I'apprentissage)
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Une mediatisation soigneée
au service des apprentissages

XkFavoriser 'efficacité cognitive
XPermettre une consultation multimodale

%k Ne pas oublier 'accessibilité
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Une médiatisation soignée
au service des apprentissages

Le grain

e unité élémentaire
d'apprentissage

* autonome
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« Un adulte n'est prét a se former
que s'il trouve dans la formation une
reponse a ses problemes dans sa
situation. »

Bertrand Schwartz




Les secrets de la recette ?

?

*Evaluer le dIS SItn‘,é fai e evol uer Ie parcours "
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Informations et inscriptions

©CAP

Sensibilisation, formation de formateurs,

accompagnement des projets de e-formation

OBJECTIFS
\a
: Gnmpwndm er

Concevoir et réaliser un dispositif de e-formation

« Concevoir et scénariser un dispositif de e-formation.
+ Médiatiser ce scénario dans un parcours de e-formation.

V) DESCRIPTIF

projet de e-formation :

Second volet du programme de formation e-CAP, ce dispositif hybride accompagne les
équipes-projets durant toutes les étapes de conception et de réalisation de leur premier
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Merci de votre attention... des questions ?

Anne-Cécile Franc

Formatrice
Chef de projet, chargée de mission e-formation
pour la DANE de I’Académie de Versailles
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